TRADUCCION OFICIOSA

Determinacion de posibles deficiencias en la proteccion de los derechos humanos de las
personas de edad y la mejor forma de subsanarlas

CUESTIONARIO
Contexto

El Grupo de Trabajo de composicidn Abierta sobre el envejecimiento, en su decisidn 13/1,
adoptada en el 132 periodo de sesiones, pidid a los co-facilitadores que, de conformidad
con la resolucién 77/190, presenten un proyecto de recomendaciones negociadas a nivel
intergubernamental sobre el marco internacional vigente en materia de derechos humanos
de las personas de edad y las posibles deficiencias y opciones sobre la mejor forma de
subsanarlas para que se examinen en el 142 periodo de sesiones del Grupo de Trabajo y se
sometan a la consideracion de la Asamblea General.

El propdsito de este cuestionario es facilitar el examen del marco internacional existente de
los derechos humanos de las personas de edad y la identificacion de posibles lagunas en la
proteccion de los derechos humanos de las personas de edad y la mejor manera de
abordarlas.

El cuestionario se enviara a todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas, a los
observadores en la Asamblea General, a las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos,
a las organizaciones no gubernamentales con estatuto ECOSOC y a las organizaciones
previamente acreditadas ante el Grupo de Trabajo, asi como a los Fondos, Programas,
Organismos Especializados y otras Entidades de las Naciones Unidas.

Las preguntas

Identificacion de lagunas

1. Para cada uno de los temas que han sido examinados por el Grupo de Trabajo de
composicion abierta desde su octavo periodo de sesiones, sirvase indicar las
posibles lagunas que su gobierno/organizacion haya detectado en el marco
normativo y la aplicacion practica para la proteccion de los derechos humanos de
las personas de edad. (500 palabras cada una)

a) lgualdady no discriminacion
b) Violencia, abandono y abuso
c) Cuidados paliativos y a largo plazo
d) Autonomia e independencia
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e) Proteccién social y seguridad social (incluidos los niveles minimos de proteccién
social)

f) Educacién, capacitacion, aprendizaje permanente y creacién de capacidad

g) Derecho al trabajo y acceso al mercado laboral

h) Acceso a la justicia

i) Contribucidén de las personas de edad al desarrollo sostenible

j) Seguridad econdmica

k) Derecho a la salud y acceso a los servicios de salud

[) Inclusién Social

m) Accesibilidad, infraestructura y habitat (transporte, vivienda y acceso)?

n) Participacion en la vida publica y en los procesos de adopcién de decisiones?

Opciones sobre la mejor manera de colmar las lagunas

1. Por favor, indique cdmo su gobierno/organizacion se ha comprometido con los
mecanismos internacionales y regionales de derechos humanos (por ejemplo:
organos de tratados del examen periddico universal (EPU), procedimientos
especiales, mecanismos regionales), especificamente con respecto a las personas
mayores. (500 palabras)

RESPUESTA

Con lafinalidad de crear las condiciones para la Proteccién de los derechos humanos
de las personas mayores y la instauracion de las condiciones de seguridad
econdmica, de participacion social y de educacién que promuevan la satisfaccion de
las necesidades basicas de las personas mayores y su plena inclusion en la sociedad
y el desarrollo, se han creado normativas interinstitucionales, para generar las
condiciones que garanticen la proteccidon a las personas mayores, siendo los
siguientes:

En Guatemala, durante el afio 2016, se reactivo el Comité Nacional de Proteccion
a la Vejez —CONAPROV- se construyd LA POLITICA MACIONA DE ATENCION
INTEGRAL DE LAS PERSONA ADULTAS MAYORES 2018-2032, abordando los cinco
ejes estratégicos; Salud Integral, Empleo Formacién y Capacitacién, Promocion de la
Justicia, Educacidn, Recreacién y Socializacion.

Para la elaboracion del informe pais sobre la implementacién del Plan de Accidn
Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, se basd en la guia que se

1 A debate en la 142 sesidn del Grupo de Trabajo Abierto sobre el Envejecimiento
2 A debate en la 142 sesién del Grupo de Trabajo Abierto sobre el Envejecimiento
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construyd a través de los siguientes participantes que conforman CONAPROV
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente —SOSEP- Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, Ministerio de Trabajo y Previsidén Social, Ministerio de
Desarrollo Social, Ministerio de Cultura y Deportes, Procuraduria General de la
Nacidn, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —-IGGS-, efectuando reuniones
para informar las actividades que se realizan en beneficio de las personas adultas
mayores

El Plan de Accion Internacional sobre el Envejecimientol, fue aprobado en la
primera Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, celebrada en Viena, en el afio
1982 ha orientado el pensamiento y la accién sobre el envejecimiento durante los
ultimos 20. La segunda asamblea tuvo lugar en Madrid en el afio 2002, en la que se
suscribio el Plan de Accidn Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, como
una estrategia orientada a enfrentar las consecuencias del proceso de
envejecimiento de la poblacién, en un contexto de una sociedad para todas las
edades.

En el siglo XX se produjo una revolucién de la longevidad. La esperanza media de
vida al nacer ha aumentado. Y en Guatemala, también se ve reflejado en 1980 la
esperanza de vida era de 57.7 y en el afno 2019 es de 74.3. Tenemos una poblacion
de personas mayores de 60 afios para el afio 2019 de 1,208,244 esto es 7.8% de la
poblacion total, en aflo 2050 este porcentaje se habla duplicado.

En la Estrategia Regional de Implementacién para América Latina y el Caribe del Plan
de Accidén Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento Se contempld el fomento
de la salud y el bienestar en la vejez. Como Objetivo 1: se ha realizado la promocion
de una cobertura universal de las personas mayores a los servicios de salud,
incorporando el envejecimiento como componente esencial de las legislaciones y
politicas nacionales de salud. Se actualizo la Norma de Atencion en Salud Integral
para el primer y segundo nivel de atencion con la estructura en: Atencion Integral
de la Persona Adulta Mayor, Acciones Preventivas para a Persona Adulta Mayor,
Deteccion y Atencion Oportuna y Orientacién a la Familia.
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¢Han tenido estos compromisos un impacto positivo en el fortalecimiento de la
proteccion de los derechos humanos de las personas mayores? Expliquelo. (500
palabras)

Con el propdsito de mejorar la gestidn institucional en beneficio de las personas
adultas mayores, se elabora y presenta la Politica Nacional de Atencion Integral a las
Personas Adultas Mayores, periodo 2018-2032 en el marco de la “Politica y Plan
Nacional de Desarrollo: “K’atun Nuestra Guatemala 2032”, en vinculacion con el Eje
de Bienestar para la Gente, que prioriza estrategias y acciones para garantizar a las
personas el acceso a la proteccion social universal, incluye servicios integrales de
calidad en salud, educacién, recreacion y servicios basicos. La base fundamental de
dicha politica son los Derechos Humanos reconocidos en la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala y por los instrumentos nacionales e internacionales
ratificados por el Estado de Guatemala.

El Ministerio de Cultura y Deportes tiene a su cargo El Programas Sustantivo Adulto
Mayor, el cual promueve la practica deportiva como medio para el mejoramiento y
la conservacion de la salud y poder lograr asi una edad acumulada con mejor calidad
de vida. Esta dirigido a toda la poblacién de la tercera edad, sin distincion de género
o capacidades. Entre las actividades que realiza estan:

. Actividades fisico-recreativas

. Actividades culturales-recreativas

La Direccién Mis Afios Dorados de la Secretaria de Obras sociales de la Esposa del
Presidente por medio de los Centros de Atencion Diurna y Permanente, brindan
tencion integral de forma gratuita a las personas adultas mayores de pobreza y
pobreza extrema en 19 departamentos a nivel nacional. El programa aporta al
desarrollo integral facilitando alimentacion, actividades que promueven el cierre de
brecha generacional por medio de ejes de atencion integral.

Los centros diurnos y permanentes impulsan actividades sociales y recreativas que
permiten a los adultos mayores comprender que “envejecer” puede ser positivo y
saludable, canalizando sus necesidades de recreacién y socializacion; las actividades
gue en cada uno de los Centros de Atencidn para Personas Adultas Mayores “Mis
Afios Dorados” se planifican, propician condiciones que les permiten a los adultos
mayores desenvolverse en un entorno estimulante que favorece experiencias de
aprendizaje y estilos de vida saludable.

Publicaciones del Consejo Nacional de Proteccion a la Vejez — CONAPROV.

Estrategia de la campafa de concientizacidén sobre el respeto a las Personas Mayores
y Proteccion:
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e Convivamos con los Adultos Mayores

e Fomentemos el respecto y amor a los Adultos Mayores.
e Cuidemosy valoremos a los Adultos Mayores

e Honremos a los Adultos Mayores

Proteccidn a sus derechos: la vida y la dignidad en la vejez, igualdad y no discriminacion
por razones de edad, salud, trabajo, seguridad social, educacién vivienda, cultura,
acceso a la justicia, recreacion, al esparcimiento y al deporte, un medio ambiente sano,
de reunion y asociacion, ejercer sus derechos politicos, libertad de expresion y opinion,
libertad al acceso a la informacién, la nacionalidad y libertad de circulacion, la libertad
personal, no se sometido a tortura ni a penas ni tratos crueles, inhumanos vy
degradantes, la independencia y autonomia, la participacion e integracion comunitaria,
la seguridad y a una vida sin ningun tipo de violencia.

3. ¢éQué otras opciones pueden considerarse para reforzar la proteccion de las
personas mayores? Expliquelas. (500 palabras)

El subsidiar a mds empresas y asi ampliar la cobertura a nivel nacional ya que
actualmente el Ministerio de Desarrollo Social, cuenta con una partida presupuestaria
para subsidiar el transporte gratuito para las personas adultas mayores, pero con el
monto actual asignado solo es posible subsidiar a un segmento de empresas que prestan
el servicio de transporte, actualmente el Ministerio de Desarrollo Social suscribié un
convenio con la empresa denominada: “Coordinadora Nacional de Transporte Urbano
Departamental de Guatemala -CNTUDEG-, la cual solo cuenta con cobertura en 12
municipios a nivel nacional.

Derivado de la Pandemia de Covid-19 se pudo evidenciar que dentro de los principales
derechos que fueron vulnerados a este sector de la poblacidon han sido: la violencia
intrafamiliar, abandono, negligencia en que han incurrido familiares y/o personas
responsables o encargados de las Personas Mayores, falta de recreacién debido a las
medidas o restricciones interpuestas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, agudizacion de la pobreza, pérdida de empleos, lo que generd menos ingresos a
las familias, aunado a trastornos y consecuencias emocionales, como depresién,
rechazo por la familia, tristeza, incapacidad para movilizarse a lugares especificos por el
aislamiento, patologias de insomnio, problemas estomacales, cambios de humor,
sentimientos de abandono, frustracion, estrés, aburrimiento, ansiedad e incluso ira.

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social -Mintrab- a través de la Direccion General de
Empleo, ha realizado acciones destinadas a mejorar la empleabilidad de la poblacion
guatemalteca desarrollando proyectos enfocados a incrementar las posibilidades de la
vinculacion al mercado de trabajo. En ese sentido, se deben realiza acciones para
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promover la inclusion laboral sensibilizando al sector empresarial con la finalidad
ampliar las oportunidades y facilitar la vinculacion de los colectivos vulnerables, entre
ellos, las personas adultas mayores.

Actualmente en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social-IGSS- realizan los
estudios técnico — actuariales para crear nuevas opciones de afiliacién a nuevos grupos
poblacionales para que estos puedan cotizar al Programa de Invalidez, Vejez vy
Sobrevivencia. El programa de IVS, dentro de su normativa no realiza ningun tipo de
discriminacion en relacion al género de las personas.

Con la finalidad de lograr la cobertura sanitaria universal, incluida la proteccién contra
los riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a
medicamentos y vacunas inocuos, eficaces, asequibles y de calidad para todos se el
Estado debera Brindar una atencidn especializada para que los centros médicos cuenten
con personal formado en la atencion de personas mayores deben implementar
programas de pregrado y posgrado dedicados a la formacion de personal especializado
en la atencién al envejecimiento. En cuanto al procedimiento y protocolo de atencién
preferencial para las personas mayores, no se ha implementado una ruta especifica, sin
embargo si se ha implementado a nivel de dependencias del Estado, Entidades
Auténomas y Descentralizadas, se tiene conocimiento que también se han realizado
acciones en el sector privado en beneficio de las Personas Adultas Mayores, segun lo
que establece el Articulo 30, Inciso “e”, del Decreto 80-96 del Congreso de la Republica
de Guatemala.

4. Siprocede, icual es su valoracion sobre la proteccion de los derechos humanos de
las personas mayores segun los instrumentos regionales e internacionales? (500
palabras)

El Plan de Accién Internacional sobre el Envejecimiento, aprobado en la primera
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, celebrada en Viena, en el afio 1982 ha
orientado el pensamiento y la accion sobre el envejecimiento durante los Ultimos
20. La segunda asamblea tuvo lugar en Madrid en el afio 2002, en la que se suscribio
el Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento, como una
estrategia orientada a enfrentar las consecuencias del proceso de envejecimiento
de la poblacién.

Segun la Constitucion Politica de La Republica de Guatemala, se decreta la Ley de
Proteccién para las Personas de la Tercera Edad, la cual tiene por “objeto tutelar los
interés de las personas de la tercera edad, que el Estado garantice y promueva el
derecho de los ancianos a un nivel de vida adecuado en condiciones que les ofrezcan
educacién, alimentacion, vivienda, vestuario, asistencia médica geriatrica y
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gerontoldgica integral recreacidn y esparcimiento, y los servicios sociales necesarios
para una existencia util y digna”.

En el marco de esta misma ley fue creado el Comité Nacional de Proteccién a la Vejez
(CONAPROQV), el cual estara adscrito en todas sus funciones a la Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del Presidente o a la entidad que la sustituya. La Secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica y el CONAPROV estaran
encargados de promover, impulsar, coordinar, realizar y orientar programas vy
acciones relativas al bienestar y seguridad de las personas de la tercera edad.

En el articulo 32 y 33 de la Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad y
sus reformas, estipula la creacién e integracion del CONAPRQOV de la siguiente
manera:

a) Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica.

b) Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-.

c) Ministerio de Trabajo y Previsidn Social -MINTRAB-.

d) Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-.

e) Procuraduria General de la Nacién -PGN-.

f) Dos delegados de las instituciones publicas o privadas vinculadas con la
problematica de las personas de la tercera edad, siendo el Ministerio de Desarrollo
Social -MIDES-uno de ellos.

En el articulo 32 y 33 de la Ley de Proteccidn para las Personas de la Tercera Edad y
sus reformas, estipula la creacién e integracion del CONAPROV de la siguiente
manera:

a) Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica.

b) Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-.

c) Ministerio de Trabajo y Prevision Social -MINTRAB-.

d) Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-.

e) Procuraduria General de la Nacién -PGN-.

f) Dos delegados de las instituciones publicas o privadas vinculadas con la
problematica de las personas de la tercera edad, siendo el Ministerio de Desarrollo
Social -MIDES-uno de ellos.

En el sentido de valorar la situacién general de las personas adultas mayores,
podemos mencionar que de acuerdo con la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemalayla Ley para la Proteccidn de las Personas de Tercera Edad, fundamentan
la proteccion a los derechos fundamentales de los adultos mayores y el acceso a los
servicios basicos que contribuyan a mejorar sus condiciones de vida.



